
平成29年度 消費⽣活相談員養成講座(初級) 講座予定表

回数 実施⽇ 時間 講座内容 回数 実施⽇ 時間 講座内容
 9:45 12:00  開講式、消費者問題の歴史と現状 10:00 12:00  紛争解決学
13:00 15:00  × 13:00 15:00   ⼥性総合相談の取り組み
10:00 12:00  消費経済の知識 10:00 12:00  ⾃動⾞の売買に関わる基礎知識 （新⾞）
13:00 15:00  消費者庁、消費者委員会 13:00 15:00  ⾃動⾞の売買に関わる基礎知識 （中古⾞）

10:00 12:00  消費者基本法 10:00 12:00  ⼩論⽂
13:00 15:00  消費者安全法 13:00 15:00  ⼩論⽂
10:00 12:00  消費者⾏政と消費⽣活相談の役割 10:00 12:00  消費者団体訴訟制度
13:00 15:00  消費者関連法の体系 13:00 15:00  紛争解決制度
10:00 12:00  ⺠法の基礎知識 10:00 12:00  過去問演習と解説 ①
13:00 15:00  ⺠法の基礎知識 13:00 15:00  過去問演習と解説
10:00 12:00  消費者契約法 10:00 12:00  法律の基礎知識（複習）  ⺠法
13:00 15:00  消費者契約法 13:00 15:00  法律の基礎知識（複習）  ⺠法
10:00 12:00  特定商取引法① 10:00 12:00  法律の基礎知識（複習） 消費者契約法他
13:00 15:00  特定商取引法① 13:00 15:00  法律の基礎知識（複習） 消費者契約法他
10:00 12:00  特定商取引法② 10:00 12:00  過去問演習と解説 ②
13:00 15:00  特定商取引法② 13:00 15:00  過去問演習と解説
10:00 12:00  割賦販売法① 10:00 12:00  ネットトラブルと情報通信関係の知識
13:00 15:00  割賦販売法① 13:00 15:00  ネットトラブルと情報通信関係の知識
10:00 12:00  割賦販売法② 10:00 12:00  相談窓⼝対応の基礎知識
13:00 15:00  割賦販売法② 13:00 15:00  相談窓⼝対応の基礎知識
10:00 12:00  地球環境問題と消費者 10:00 12:00  過去問演習と解説 ③
13:00 15:00  ⽣命保険の基礎知識 13:00 15:00  過去問演習と解説
10:00 12:00  損害保険の基礎知識 10:00 12:00  過去問演習と解説 ④
13:00 15:00  ⾦融商品の基礎知識 13:00 15:00  過去問演習と解説
10:00 12:00  ⼩論⽂ 10:00 12:00  ⼩論⽂
13:00 15:00  ⼩論⽂ 13:00 15:00  ⼩論⽂
10:00 12:00  不動産売買・賃貸契約に関する基礎知識 10:00 12:00  実務研修
13:00 15:00  不動産売買・賃貸契約に関する基礎知識 13:00 15:00  実務研修
10:00 12:00  ⾐料品・クリーニングの知識 10:00 12:00  実務研修
13:00 15:00  ⾐料品・クリーニングの知識 13:00 15:00  実務研修
10:00 12:00  製品・安全の知識 10:00 12:00  実務研修
13:00 15:00  製品・安全の知識 13:00 15:00  実務研修
10:00 12:00  相続に関する基礎知識 10:00 12:00  実務研修
13:00 15:00  相続に関する基礎知識 13:00 15:00  実務研修
10:00 12:00  福祉・介護サービスのトラブル 10:00 12:00  実務研修
13:00 15:00  成年後⾒制度 13:00 15:00  実務研修
10:00 12:00  ⾷の安全と表⽰に関する制度及び関連法 10:00 12:00  実務研修
13:00 15:00  景品表⽰法と広告 13:00 15:00  実務研修
10:00 12:00  ⾷⽣活の基礎知識 10:00 12:00  実務研修
13:00 15:00  ⾷⽣活の基礎知識 13:00 15:00  実務研修
10:00 12:00  独占禁⽌法 10:00 12:00  実務研修
13:00 15:00  訴訟と調停の基礎知識 13:00 15:00  実務研修
10:00 12:00  多重債務問題と貸⾦業規制 10:00 12:00  実務研修
13:00 15:00  多重債務問題と貸⾦業規制 13:00 15:00  実務研修
10:00 12:00  住宅関係の知識（不動産・リフォーム） 10:00 12:00  就労について、閉講式
13:00 15:00  その他商品・サービスに関する基礎知識 13:00 15:00  ×
10:00 12:00  ネットトラブルと情報通信関係の知識
13:00 15:00  ネットトラブルと情報通信関係の知識 ※講座の内容は変更する場合があります。
10:00 12:00  消費者被害の現状 ※会場は佐賀商⼯ビル内（佐賀市⽩⼭2-1-12）佐賀市市⺠活動プラザの予定です。
13:00 15:00  消費者被害の現状 
10:00 12:00  消費者教育の意義と役割
13:00 15:00  個⼈情報保護法の基礎
10:00 12:00  精神"保健"福祉センターの取り組み
13:00 15:00  PIO－NET研修

4 9⽉9⽇(⼟)

5 9⽉14⽇(⽊)

9⽉2⽇(⼟)1

2 9⽉5⽇(⽕)

3 9⽉7⽇(⽊)

9 9⽉28⽇(⽊)

10 9⽉30⽇(⼟)

11 10⽉3⽇(⽕)

6 9⽉19⽇(⽕)

7 9⽉21⽇(⽊)

8 9⽉26⽇(⽕)

15 10⽉14⽇(⼟)

16 10⽉17⽇(⽕)

17 10⽉19⽇(⽊)

12 10⽉5⽇(⽊)

13 10⽉10⽇(⽕)

14 10⽉12⽇(⽊)

22 11⽉2⽇(⽊)

23 11⽉7⽇(⽕)

18 10⽉24⽇(⽕)

19 10⽉26⽇(⽊)

20 10⽉28⽇(⼟)

44 1⽉16⽇(⽕)

30 11⽉28⽇(⽕)

31 11⽉30⽇(⽊)

32 12⽉2⽇(⼟)

33 12⽉5⽇(⽕)

34 12⽉7⽇(⽊)

27 11⽉16⽇(⽊)

25 11⽉11⽇(⼟)

26 11⽉14⽇(⽕)

39 12⽉23⽇(⼟)

35 12⽉9⽇(⼟)

36 12⽉12⽇(⽕)

37 12⽉14⽇(⽊)

28 11⽉18⽇(⼟)

29 11⽉21⽇(⽕)

24 11⽉9⽇(⽊)

21 10⽉31⽇(⽕)

38 12⽉16⽇(⼟)

45 1⽉18⽇(⽊)

40 12⽉26⽇(⽕)

41 1⽉9⽇(⽕)

42 1⽉11⽇(⽊)

43 1⽉13⽇(⼟)

49 1⽉30⽇(⽕)

50 2⽉1⽇(⽊)

46 1⽉23⽇(⽕)

47 1⽉25⽇(⽊)

48 1⽉27⽇(⼟)




