
①演目
講演：　　　　消費者志向経営を目指して
　　　～事業者における消費者啓発・教育の取り組み～
講師： 日立コンシューマ・マーケティング株式会社
　　　　　　消費者関連センター長　熊谷真次　様
②プロフィール
　・1981年　日立家電販売（株）入社。
　・1995年　（株）日立製作所　デジタルメディア事業部。
　・2002年　日立リビングサプライ（株）デジタルメディアグループ。
　・2012年　日立コンシューマー・マーケティング（株）消費者関連室。
  ・2016年　公益社団法人　消費生活相談員資格（国家資格）を取得。
　・2017年　公益社団法人　全国消費生活相談員協会　個人賛助会員に登録。
　・2017年　ＡＣＡＰ（消費者関連専門家会議）消費者啓発委員会　執行委員に登録。

消費者被害の防止・救済のために、行政や消費者団体などの取り組みが進んでいます。
一方、事業者や業界団体でも、さまざまな取り組みが行われています。
今回は、事業者と業界団体、消費者団体が連携して消費者教育を

進めている例を紹介していただきます。

佐賀商工ビル 7 階大会議室
佐賀市白山 2 丁目 1 - 1 2 Tel 0952-40-2002

参加
無料

平成 29 年 12 月 19 日（火）18:00〜20:00

14周年記念集会

日時  

会場

適格消費者団体　特定非営利活動法人

佐賀消費者フォーラム

お名前

所属団体 ご連絡先

ご住所

事前のお申し込みも受け付けます。下記にご記入のうえ、FAXにて送信ください。 ※ご記入いただいた個人情報は記念集会の
　受付のみに使用いたします
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アネックスパーク第2白山

佐賀商工ビル
（7 階大会議室）

【自家用車でお越しの方へ】

【プロフィール】
・1981 年　日立家電販売（株）入社
・1995 年　（株）日立製作所　デジタルメディア事業部
・2002 年　日立リビングサプライ（株）デジタルメディアグループ
・2012 年　日立コンシューマー・マーケティング（株）消費者関連室
・2016 年　公益社団法人 消費生活相談員資格（国家資格）を取得
・2017 年　公益社団法人 全国消費生活相談員協会  個人賛助会員に登録
・2017 年　ＡＣＡＰ（消費者関連専門家会議）消費者啓発委員会  執行委員に登録

熊谷 真次 氏日立コンシューマ・マーケティング株式会社
消費者関連センター長

テーマ「消費者志向経営を目指して

佐賀商工ビル敷地内の駐車場、もしくは右の地図にある提携駐車場（唐人南パーキング、
アネックスパーク第 2 白山駐車場）をご利用ください。駐車券は会場へお持ちください。

記念講演

消費者志向経営を目指して
　～事業者における消費者啓発・教育の取り組み～

講師

～事業者における消費者啓発・教育の取り組み～」

事業者と消費者団体など
各団体の連携の例をご紹介！
事業者と消費者団体など

各団体の連携の例をご紹介！

佐賀県佐賀市開成3丁目 3-28
Tel・Fax  0952-37-9839（担当：今泉・山本）

適格消費者団体・特定非営利活動法人佐賀消費者フォーラム主　催

問合せ


